
Порядок реагування на доведенні випадки булінгу та відповідальність 

осіб, причетних до булінгу в комунальному закладі «Луцька 

загальноосвітня школа І-ІІІ ступенів №16 Луцької міської ради» 

 

1. Директор загальноосвітнього закладу повинен довести до відома 

здобувачів освіти, педагогічних працівників та батьків щодо їх 

обов’язку повідомляти директора школи про випадки булінгу 

(цькування), учасниками або свідками якого вони стали. 

2. Якщо педагог або інший працівник закладу освіти інший учасник 

освітнього процесу) став свідком булінгу, він інформує керівника закладу 

освіти у письмовій формі незалежно від того, поскаржились йому жертва 

булінгу чи н; або ж аналогічно після отримання звернення дитини. 

3. Учасникам освітнього процесу (учні, вчителі, батьки) на ім’я 

керівника освітнього закладу подається заява, де вказується 

інформація щодо джерела її  отримання: 

 постраждалий чи свідок булінгу (цькування); 

 підозра про вчинення по відношенню до інших осіб за 

зовнішніми ознаками; 

 достовірна інформація від інших осіб та часу, як довго триває; 

 одноразовий конфлікт чи відповідні дії носили систематичний 

характер. 

4. Відповідно до такої заяви керівник закладу освіти у 3-денний 

строк видає рішення про проведення розслідування із 

визначенням уповноважених осіб. 



5. Відповідно до рішення керівника закладу освіти по школі 

створюється наказ про Комісію з розгляду випадків булінгу 

(цькування) за участі директора закладу педагогічних 

працівників, психолога та соціального педагога школи, батьків 

потерпілого та булера, інших зацікавлених осіб. 

6. Розглянути заяву, керівник закладу освіти скликає засідання 

Комісії з розгляду випадків булінгу (цькування) і 

окреслюподальші дії. 

7. Комісія протягом однієї доби – проводить розслідування, 

з’ясовує всі обставини цькування та приймає відповідне 

рішення. 

8. За умови визнання Комісією результатів розслідування фактом 

булінгу (цькування), керівник освітньої установи протягом доби 

повідомляє уповноважені підрозділи органів Національної 

поліції України (ювенальну поліцію), Службу у справах дітей. 

9. Рішення Комісії з розгляду випадків реєструється в окремому 

журналі з оригіналами підписів усіх її членів. 

10. У разі невизнання Комісією факту булінгу (цькування) і 

незгоди з результатами рішення потерпілим (його 

представником), керівник освітнього закладу рекомендує 

звернутись постраждалому (його представник)із заявою до 

органів Національної поліції України. 



11. За будь – якого рішення Комісії з розгляду питань випадків 

булінгу (цькування), керівник закладу освіти забезпечує 

психологічну підтримку всіх учасників відповідного процесу. 

12. Особи, які за результатами розслідування є причетними до 

булінгу (цькування), несуть відповідальність згідно із частиною 

другою статті 13 (вчинення правопорушень з статтею 173) 

Кодексу України про адміністративні правопорушення. 

 

 

Директору  

КЗ «Луцька ЗОШ І-ІІІ ступенів 
№16 Луцької міської ради» 

Троцькому В.В. 

_______________________ 
(статус, прізвище, ім’я по 

батькові заявника) 

проживає за адресою 
___________________________ 

(адреса місця проживання) 

Контактний телефон 
_______________________ 

 

Заява 

Прошу Вас розглянути ситуацію, що склалась між 

____________________________________________________________ 

(статус, прізвище, ім’я та по батькові особи, що зазнала знущань) 

та 

____________________________________________________________ 



( статус, прізвище, ім’я, по батькові кривдника) на ознаки виявлення 

булінгу (цькування) 

 

Дата _________________                                Підпис _____________ 

Телефони довіри 

 Дитяча лінія 116111 або 0800500225 (з 12.00 до 16.00) 

 Гаряча телефонна лінія щодо булінгу 116000. 

 Гаряча лінія з питань запобігання насильству 116123 або 

0800500335. 

 Уповноважений Верховної Ради з прав людини 0800501720. 

 Уповноважений Президента України з прав дитини 

0442557675. 

 Центр надання безоплатної правової допомоги 0800213103. 

 Національна поліція України 102 

 


